Dong tiéu dé: Thong tin bdo mat quan trong danh cho ngwéi dung Yahoo

THONG BAO CAP NHAT VE RO Ri DU’ LIEU

Xin chao ngwoi dung Yahoo!

Chuing t6i viét thw nay dé cap nhat cho ban vé van dé bao mat dir liéu ma Yahoo da thong bao
trwdc do vao thang 12 nam 2016. Yahoo da thuc hién mot s6 hanh dong trong nam 2016, nhw
mo ta bén dwai, dé gitp ddm bao an toan cho tai khoan cla ban lién quan dén van dé nay.

Chuyén gi da xay ra?

Vao ngay 14 thang 12 nam 2016, Yahoo da thong bao rang, dwa trén viéc phan tich cac tép di
liéu do co quan hanh phap cung cap, cong ty tin rang mot bén trai phép da danh cap dir liéu
lién quan dén tai khoan clia mét sé ngudi dung nhét dinh vao thang 8 ndm 2013. Yahoo da
thédng bao dén nhirng ngudi dung ma cong ty da xac dinh la c6 kha ndng bi &nh hwéng tai thoi
diém d6. Gan day, chung toi da thu dwoc thém théng tin va sau khi phan tich théng tin nay cling
v&i sy tro giup ctia cac chuyén gia giam dinh bén ngoai, ching t6i da xac dinh rang théng tin tai
khoan ngw&i dung clia ban cling cé kha nang bi anh huéng.

Théng tin nao cé lién quan?

Thong tin tai khodn nguwoi dung bi danh cap c6 thé bao gdm tén, dia chi email, sé dién thoai,
ngay sinh, mat khau bam (st dung ham MD5) va, trong mét sb trwdng hop, cac cau hdi bao
mat va cau tra 16i da ma héa hodc chwa dwoc ma héa. Khdng phai tat ca cac yéu td div liéu nay
trong tai khoan cla ban cé thé da bi anh huwéng. Cudc diéu tra cho thay réng thong tin bi danh
cap khong bao gdm cac mat khau & dang van ban thuan, di liéu thé thanh toan hodc théng tin
tai khoan ngan hang. D¥ liéu thé thanh toan va théng tin tai khoan ngan hang khéng duoc lwu
tri¥ trong hé théng ma chung t6i tin la da bi anh hwéng.

Viéc ching téi dang lam

Lién quan dén thc‘mg bao vao thang 12 nam 2016, Yahoo da thwyc hién hanh dong ﬁé bao vé
ngwoi dung (bao gom ca ban) ngoai nhirng nguwoi dung da dwoc xac dinh la cé thé bi anh
thwdng tai thdi diem do. Cu thé:

e Yahoo d3 yéu cau nhirng ngum dung c6 thé bi &nh hwéng thay ddi mat khau clia ho.
e Yahoo cling da yéu cau tat ca nhirng nguoi dung khac thay dbi mat khau néu ho chwa thay
ddi mat khau ké tir thoi diém vu danh cap xay ra.
Yahoo d3 v6 hiéu héa cac cau tra 1o va cau hdi bdo mat chwa ma hoa dé khong ai cé thé st
dung chung dé truy cap vao tai khoan ciia ngwdi dung.

Chung t6i dang phdi hop chéat ché véi co quan hanh phap vé van dé nay va tiép tuc tdng cwdng
kha nang phat hién cling nhw ngan chan truy cép trai phép vao tai khoan nguwoi dung cho hé
thong cua minh.

Piéu ban c6 thé lam

Méc du Yahoo da thye hién hanh dong dé Qém péo‘an toan cho tai khoan cua ban, nhwng
chung t6i khuyén khich ban can nhac cac dé xuat vé bao mat tai khoan sau day:



e Thay dbi mat khau va cau héi bado mat cling nhw cau tra I&i cla ban dbi véi bat ky tai khoan
nao khac ma ban da sr dung cung théng tin hoac théng tin twong tw dwoc str dung cho tai
khoan Yahoo.

e Xem xét cac tai khoan cta ban dé phat hién hoat dong kha nghi.

e Hay than trong vé bat ky noi dung giao tiép khéng mong muon nao yéu cau ban cung cap
théng tin ca nhan hoac chuyen ban den mot trang web yé&u cau cung cip théng tin ca nhan.

e Tranh nhan vao cac lién két hoac tai vé tap tin dinh kém tir cac email kha nghi.

Ngoai ra, vui Ibng can nhic st dung tinh nang Yahoo Khoa Tai khoan, mét cong cu xac thue
don gidn ma ban hoan toan khéng can str dung mat khau trén Yahoo.

Dé biét thém thong tin

Dé biét thém théng tin vé véan dé nay va cac tai nguyén bao mat cda chung i, vui long truy cap
vao trang Cau haéi thuwdng gap vé Thong tin cap nhat vé bao mat tai khoan ctia Yahoo nam:
https://help.yahoo.com/kb/index?locale=vi_VN&page=content&y=PROD_ACCT&id=SLN28451
&actp=productlink.

Chung t6i danh gia cao sy tin twédng ma ngudi dung da trao cho chung t6i va tinh bao mat cta
tai khoan nguwoi dung van la wu tién hang dau cla chang toi.

Tran trong!

Chris Nims
Giam doc Bao mat Thong tin



