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實名驗證是什麼？
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依據「第三方支付服務業防制洗錢及打擊資恐辦法」，拍賣平台需要
可以辨識及驗證客戶身分，需要驗證使用者的身分證號/居留證
號，以確保用戶使用平台權益。   

https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=J0080060


5實名驗證

誰需要通過實名驗證？

1. 賣家：通過實名驗證才可刊登、編輯或重新上架商品。
2. 買家：有高額支付需求的買家



通過實名驗證需要準備什麼？

實名驗證

1.本國人： 2. 外國人：



實名驗證流程
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              Step 1
填寫個人資料

Step 2
送出資料

Step 3
等待審核結果

請依照證件上相對應欄位

填入相關資料
填寫完畢即可按下「確認

送出」
本國人使用身分證將即時

回傳驗證結果。

外國人居留證將需由人工

審核約需3個工作天，審查

結果將以信件通知。



認證流程-1.進入實名驗證

實名驗證

https://tw.billing.yahoo.com/ykyc/verify


認證流程-2.填寫個人資料（本國人）
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請正確填入以下資訊：

1.姓名

2.身分證號碼

3.出生日期

4.發證日期

5.發照地點

6.領補換類別



認證流程-3.身分證填寫注意事項（本國人）

本國人請使用「新版中華民國國民身分證」進行驗證

無法使用 : 公司戶統一編號、統一證號或統一證號基資

表來驗證。



認證流程-4.確認驗證結果（本國人）
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認證流程-2.填寫個人資料(外國人)

實名驗證

居留證相關資訊請正確填入以下資料：

1.姓名(完整中文及英文姓名）

2.居留證號碼

3.出生日期

4.發卡（核發）日期

5.居留期限

6.流水編號(於居留證背面)



認證流程-3.居留證填寫注意事項（外國人）

1. 外國人請使用「一般居留

證」或「永久居留證」來進行驗

證

2. 若持「永久居留證」居留期

限請填2088/12/31

無法使用 : 公司戶統一編

號、統一證號或統一證號基

資表來驗證。



認證流程-3.確認驗證結果（外國人）

實名驗證



認證流程-4.查詢實名驗證狀態結果

實名驗證

https://tw.bid.yahoo.com/tw/register/get_started


實名驗證資料不符，修改會員資料需要準備什麼？

實名驗證

若您註冊拍賣所填身分資料與您本人資料不符，請您依照以下步驟備妥資料，
我們將會協助修正您的拍賣註冊資料，後續您即可重新完成Yahoo拍賣實名驗證。

註：甲方為變更前身分資料，乙方為變更後身份資料

https://s.yimg.com/cv/apiv2/c2c_profile2022/c2c_reg01_file.pdf
https://io.help.yahoo.com/contact/index?page=recommended&locale=zh_TW&y=PROD_TWAUCT&category=TOP_C2C&subcategory=ISS_UPDPROF


常見問與答
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1. 一個身分資料，一天最多可以驗證幾次？

一個身分證或居留證字號一天最多只能驗證失敗3次，若超過， 則需隔日才能繼續驗證。

2. 若拍賣註冊的身分字號跟實際所持的證件資料不符，怎麼辦？

註冊拍賣時請務必填寫個人真實資料，若您所填寫的拍賣註冊資料不正確，請與拍賣客服聯繫，我們將協助您
修改個人資料。

3. 若賣家沒有通過實名驗證，怎麼辦？

很抱歉，基於法令限制，賣家將需要通過實名驗證後才可刊登，修改或重新上架商品。

4. 我的個人資料雅虎平台會怎樣保存呢？

  Yahoo奇摩拍賣將遵照將依據個資法相關規定善盡保存義務，隱私權政策處理您的個人資料，請您放心，詳情
請參閱隱私權政策。

實名實名制驗證

https://io.help.yahoo.com/contact/index?page=recommended&locale=zh_TW&y=PROD_TWAUCT&category=TOP_C2C&subcategory=ISS_UPDPROF
https://legal.yahoo.com/tw/zh-hant/yahoo/privacy/index.html


常見問與答
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5. 我是買家有需要通過實名驗證嗎？

若您每月皆為小額購買的買家，將可暫時無需通過實名驗證。

6. 實名驗證審核需要多久呢？

本國人使用身分證進行驗證將會即時回傳驗證結果；外國人使用居留證須再進行人工審核，約需3個工作天
會用信件告知審核結果。

7. 為何我的新式居留證無法通過驗證？

可能是您在拍賣所留存的資料仍為舊式居留證字號，因此無法通過實名制驗證，請您請與拍賣客服聯繫，我
們將協助您修改個人資料為正確的。

8. 雅虎拍賣接受企業戶驗證嗎？

很抱歉．雅虎拍賣為個人賣家刊登僅接受「台灣身分證」或是「居留證」來通過實名驗證，目前尚不接受商業
登記等其他方式通過實名驗證。

實名驗證

https://io.help.yahoo.com/contact/index?page=recommended&locale=zh_TW&y=PROD_TWAUCT&category=TOP_C2C&subcategory=ISS_UPDPROF


常見問與答
9.       實名驗證可能失敗的原因:

若您有的身分證件曾經換補發，請以最新的身分證件資料驗證，

若您無法使用身分證通過實名驗證，可能的原因如下：

● 出生日期：請正確填寫民國年/月/日
● 發證日期：請正確填寫民國年/月/日
● 換補發地點：請依證件上的換補發地點填寫，例：新北市請勿選擇台北縣
● 換補發方式：請依照證件的 初發/補發/換發 方式選擇

如果您是透過統一證號基資表取得統一證號，很抱歉，請改用居留證來通過實名驗證；

而無法使用居留證通過實名驗證，可能的原因如下：

● 發證（核發或發卡）日期：請正確填寫西元年/月/日
● 居留期限：請正確填寫西元年/月/日 ，若為永久居留證請填寫：2088/12/31
● 流水編號：於居留證背面，10-15碼

實名驗證


